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Qu’est-ce que la concertation
continue ?

Entre la fin d'un Débat Public et I'ouverture de I'Enquéte
publique, les publics doivent pouvoir suivre facilement les
étapes d'avancement du projet, y étre pleinement associés,
tout particulierement a l'approche de décisions clés devant
étre prises par le MO, et surtout en étre informés
regulierement.

L'enjeu est de garantir le continuum de l'information et de
la participation du public entre les phases dites « amont »
et « aval ».

Le champ de la concertation continue s’inscrit dans le Code
de l'environnement (articles L.127-1, L.127- 1-1, L.127-74 et
R 1271-77).



Qu’'est-ce que la
concertation continue ?

CONTINUITE DE LA PARTICIPATION DU PUBLIC LORS DE LELABORATION D'UN PROJET

PARTICIPATION AMONT:
champ du débat public ou de la concertation

PARTICIPATION AVAL :
champ de I'enquéte publique

Questionnement Poursuite de I'élaboration Contributions du public

de l'opportunité du projet avec prise en aux décisions relatives

et des alternatives du projet compte de la participation a l'autorisation du projet
du public cou abandon

I Genése
. du projet
+ (études préalables)

I Lancement :Demande * Autorisation
. d'études - d‘autorisation : administrative
- approfondies : (8tude d'impact) - ou refus d'autorisation

DEBAT PUBLIC ou CONCERTATION ENQUETE REALISATION
CONCERTATION CONTINUE PUBLIQUE ou AEQSJDEOTN bu
PREALABLE

Ce débat s'est
tenu du 20
avril au 20
juillet 2023

2025 Enquéte
publique au cas
par cas.




Débat Public

« L'eau potable
en Ile-de-France »

v" 20 Avril — 20 juillet 2023 / Déroulement du Débat

v 20 Septembre 2023 — Publication sur le site internet
CNDP du Compte rendu et du Bilan

v 26 Septembre 2023 — Présentation publique
v" 16 Novembre 2023 — Réponse du SEDIF

v" 5 Janvier 2024 — Avis de la CNDP, nomination des
garantes.




Les 6 principes de la CNDP

a
S

INDEPENDANCE NEUTRALITE TRANSPARENCE
Vis-a-vis de toutes les Par rapport au projet Sur son travail,
parties prenantes et dans son exigence vis-a-vis du

responsable du projet

“D\
\

ARGUMENTATION EGALITE DE TRAITEMENT INCLUSION
Approche qualitative Toutes les contributions Aller a la rencontre
des contributions, et ont le méme poids, de tous les publics

non quantitative peu importe leur auteur



Un travail collaboratif
avec le SEDIF

v Une réunion par mois a partir de mars pour supporter
le SEDIF dans la création du calendrier de la
concertation continue, avec les différentes étapes,
objectif, dispositifs, etc.

v" Une note détaille qui précise les engagements et les
obligations du SEDIF vis-a-vis de la loi, le rOle des
garantes CNDP.
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Un travail collaboratif
avec le SEDIF

v" Des échanges pour travailler a la mise en ligne du site
internet et a la rédaction du Dossier de la Concertation
Continue.

v" Une proposition pour faire des CLIPEP un véritable
outil participatif et inclusif.

v Des sollicitations pour I'adoption de modalités de
participation innovantes (ex. débat mobile).
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Le role et les taches des garantes
CNDP

Les garantes sont a disposition des participantes et
participants.

Leur présence doit étre visible. Leur réle doit étre explicite.
Le public doit pouvoir les contacter directement,
notamment par la diffusion de I'adresse mail.

Les garantes représentent un recours possible en cas de
désaccord sur le déroulement du processus de
concertation ou sur les expertises produites.



12

Le role et les taches des garantes
CNDP

Publication de rapports intermédiaires annuels.

Ces derniers sont de nature a rappeler le cadre légal et de
principe de la concertation et a permettre aux publics de
suivre les évolutions du projet et de la démarche
d'information et de participation des publics.

Les garantes peuvent aussi rédiger des notes
d’observation.

Ces derniéres ont pour but de rappeler aux organisateurs
les engagements pris ou les regles de base de la
concertation.
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Le role et les taches des garantes
CNDP

Rédaction d’'un rapport final présentant la facon dont la
concertation s'est déroulée.

Ce rapport comporte une présentation des étapes de la
concertation de suivi, une synthese des observations et
propositions présentées, la méthodologie retenue pour
mener la concertation sur le long terme, |'évaluation de la
qualité de la participation menée par le MO.

Le rapport met I'accent sur la maniére dont le MO a pris
en compte — ou non - vos prescriptions. Le rapport doit
étre publié sur leurs sites et est joint au dossier d'enquéte
publique, conformément a I'article R.121-11 du code de
I'environnement.
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Contacts des garantes CNDP

Agnese BERTELLO
Tél: +39 348 69 50 241
Email: agnese.bertello@garant-cndp.fr

Nathalie DURAND
Tél: 06 72 92 59 91
Email: nathalie.durand@garant-cndp.fr
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RAPPEL DU CONTEXTE DU PROJET

Ressource quasi exclusivement « superficielle »
(97%) = cours d'eau d'lle-de-France

- bassins versants Seine/Marne/Qise
~12 % du territoire francais métropolitain

- Recherche de la meilleure technique
disponible

> Nécessité de coupler les approches
préventives et curatives




LES AVANCEES DU PROJET DEPUIS LE DEBAT PUBLIC

Les actions environnementales :

Des actions qui ne datent pas d’hier : programme Phyt'Eaux Cités, participation
au PIREN-Seine, contribution au SAGE Marne Confluence, sensibilisation des
acteurs...

* Prise officielle de la compétence « Protection de la ressource »

* Préfiguration du plan d'actions pour la protection des prises d'eaux
superficielles lancée début 2025 - définir et prioriser un programme d‘actions
multi-partenarial

* Poursuite du plan d'action « Terre & Eau 2025 » | https://terreeteau2025.fr/
&TERRE

Etude de prefiguration pour le lancement de Paiements pour Services EAUD$D5
Environnementaux sur la zone de la « Fosse de Melun et de |a basse Vallée de e
I'Yerres » avec I'’Agence de I'Eau Seine-Normandie



https://terreeteau2025.fr/

LES AVANCEES DU PROJET DEPUIS LE DEBAT PUBLIC

Les actions environnementales :

« Réalisation d'une étude par le BRGM intitulée
« Evaluations des tendances d‘évolutions
qualitative et quantitative de la ressource sur le
territoire du SEDIF a I'horizon 2050 »

* Actualisation du Plan Climat Eau Energie 2030 du
SEDIF — exemples :
* 4 MWoc de puissance photovoltaique installé en 2030

* Baisse de la consommation d'énergie finale de 7% en
2036

« Désimperméabilisation nette de 70 000 m? en 2030
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ORGANISATION DU PROJET

« Signature du contrat de concession
2025-2036 le 16/03/24

 Période de tuilage jusqu'au 31/12/24
- démarrage des études de
conception et phase réglementaire

Groupement de
conception-construction
- OTV - mandataire
- Egis Eau — maitre d’ceuvre
-  Eiffage + Chantiers Modernes
— génie civil
- MVRDV/ Lelli — architectes

———

Projet d'insertion de filieres membranaires sur les usines

de Choisy-le-Roi, Neuilly-sur-Marne et Méry-sur-Oise

MSEDIF

B SERVICE PUBLIC DE L'EAU

- porte le projet et contréle I'exécution du projet
conformément a son cahier des charges

- porte la concertation continue

Contréle Contréle

F

Rend compte
VEOUIA Lot
- de transport
franciliane dislecicité
[pour les usines de Choisy-le-Roi
Maitre d’ouvrage et Neuilly-sur-Marne)

- -=-=-- de la conception construction Maitre d’ouvrage de la pose
exploitation des filieres q—%’ des liaisons Haute Tension
————— -5 membranaires et postes sous voiries publiques
Haute Tension en usine : g jusqu'aux usines du SEDIF
1
A
; \ A ,
_____ >l Cabinet MERLIN |
1 ]
! ]

Assistant a maitrise

d’ouvrage




CALENDRIER

* Usine de Méry-sur-Oise (2027)

Phases 2024 2025 ‘ 2026 ‘ 2027 2028 2029 2031 2032 2033

Attribution de la concession

|
Conception générale des ouvrages

Obtention des autorisations administratives

1
Travaux de remplacement des membranes

|
Exploitation

s |
Vers une eau sans chlore




CALENDRIER

 Usines de Choisy-le-Roi et Neuilly-sur-Marne (horizon 2032)

Phases ‘ 2024 ‘ 2025 ‘ 2026 ‘ 2027 ‘ 2028 ‘ 2029 2030 2031 ‘ 2032 ‘ 2033 ‘

Attribution de la concession

Conception générale des ouvrages

|
Etudes détaillées raccordement électrique (RTE)

Obtention des autorisations administratives

Travaux au sein de l'usine

Exploitation

Vers une eau sans chlore
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QUELS OBJECTIFS ?

* Eliminer les micropolluants

— engagement de performance sur plus de 40 molécules, dont 15 sont dé¢ja
réglementées ou couvertes par la Directive Eau potable (décembre 2020)

* Réduire la matiére organique

— pour permettre d'abaisser la chloration et ainsi limiter les sous-produits de
chloration

« Eliminer le calcaire

— TH entre 8°F et 10°F (contre 23-27°F actuellement)




COMMENT LES ATTEINDRE ?

Un traitement de I'eau
100% membranaire,
sans mélange,

ni reminéralisation

— A Choisy-le-Roi et
Neuilly-sur-Marne :
filieres entierement
nouvelles

— A Méry-sur-Oise :
évolution de la filiere
actuelle

Filiere .
biologique Traitement
jusqu'aux filtres membranaire Elévatoire

a charbon
+ 400000 m3/j
uv

COMPLEMENT POUR
FONCTIONNEMENT EXCEPTIONNEL
ET MAXIMAL




CONJUGUER NANOFILTRATION ET OSMOSE INVERSE BASSE PRESSION

® ® o
SELS MICROPOLLUANTS VIRUS BACTERIES
calcium, calcaire, perturbateurs endocriniens, protéine particules en
magnésium pesticides suspension

plus petit qu'un cheveu

Pores = 1000 a 10 000 fois Y @ TR DAEIACE DA AT AL LAI DDA EALIAA A it ddabbdit bt bl v

ULTRAFILTRATION
plus petit qu'un cheveu

MICROFILTRATION ' v
Pores = 10 2 10 000 fois 591 o © [EETIENEEE ERSmEASS SmSssmeeee  SERSS———

NANOFILTRATION
Pores = 10 000 a 100 000 fois
plus petit qu'un cheveu

OSMOSE INVERSE © v v v V
Pores =100000a 1Mdefois ooy L Bl RIS B A SO C L L DO O G TS L S ET L

plus petit qu'un cheveu

Non retenu par la membrane W Partiellement retenu par la membrane Retenu par la membrane
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GESTION DES CONSOMMATIONS ENERGETIQUES

* Choix de conception pour
limiter les consommations
électriques et les émissions de
gaz a effet de serre

LOCAUX PROCESS
USINE ELEVATOIRE

= =
i

S| @38

'VAPORISATION
co!

« Récupération de chaleur

« Production d’électricité in situ
pour les besoins du process




RECUPERATION D’ENERGIE - PANNEAUX PHOTOVOLTAIQUES

Choisy-le-Roi

\ \' il Panneaux
>\ . photovoltaiques
existants

~
\ Traltement
effluents

\ NV
Filtres a 7N levatoires, o | »
sable

»‘X

‘) o

Chloration :’

' Baches ‘ \

relevement %\‘ ‘c
/

Neuilly-sur-Marne




Filtration
Traitement membranaire
uv

Filtration Filtration

Prétraitement Ozonation sur charbon
actif

sur sable

Effluents Traitement Sortie

membranaires 4 des refus traitement
membranaires

Phosphore
Matiéres en suspension

Valorisation agricole




GESTION DES REJETS

* Le traitement membranaire
nécessite de prélever davantage
d’eau pour « emporter » les
molécules retenues

« Ces « refus membranaires » ont
eux mémes bénéficié du
traitement de l'usine existante
auparavant
(filtres a charbon notamment)

« Ils sont aussi traités _
spécifiquement pour étre )
ébarrassés du phosphore ajouté
lors du traitement membranaire

DIRECTION D'ECOULEMENT

__, REFUS
MEMBRANAIRES

EAU D'ALIMENTATION

ISSUE DES PREFILTRES ~—— PERMEAT

REFUS
~ MEMBRANAIRES

iﬂ
- e g



USINE EQUIPEE
FILTRATION MEMBRANAIRE
HAUTE PERFORMANCE

USINE ACTUELLE Le nouveau traiten

les micropolluants d.

Filiere classique Membranes

Eau distribuée

La filiere classique a ret
des micropolluants: les 1
supplémentaire sont en parti
sont rejetés sous forme de




IMPLANTATION DANS LES USINES EXISTANTES

— Cliture du ste

Choisy-le-Roi

) 1 8dtment membranes OB

2 |Poste haute tension 1 + stockage CO;

3 | Poste haute tension 2

Cloture du site
Bitiment Membranes

Batiment MULTIFLO
Poste haute tension n*1
Poste haute tension n“2
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UN PROJET A L'IMAGE DU SEDIF : INVESTIR DURABLEMENT ET TOUJOURS INNOVER

* Une stratégie patrimoniale volontariste et globale au service d'une vision de long terme

2.9 Mds € 1,9 Mds € portés par le SEDIF en maitrise
: d’ouvrage publique

d’investissements

prevus entre 1 Mds € pour le projet de filiéres

2024 et 2036 membranaires haute performance

» Une politique rendue soutenable grace a la situation financiére saine et maitrisée du SEDIF
* Des ratios financiers solides (épargne, capacité de désendettement) soutiennent la stratégie de financement
* Une prospective financiere pilotée et actualisée tout au long du projet

* Des partenaires bancaires institutionnels a nos cotés




LE SCHEMA DE FINANCEMENT DU PROJET

Le co(t de l'investissement
initial est fixé dans le contrat
de concession

Le SEDIF devient
progressivement propriétaire
de ce patrimoine

Le reglement d'indemnités
tient compte des étapes de
mise en ceuvre opérationnelle
du projet

Le colt total integre I'inflation

Mise
en service

T partie

: 2¢ partie : Post
de la concession (7 ans) [ de la concession (5 ans)* H concession
: v

Amortissement des biens
par le concessionnaire

+

Codts d'exploitation
des installations a la charge
du concessionnaire

Fin de
concession

v

Le SEDIF intégre
les installations
dans son
patrimoine
industriel propre
pour leur valeur
nette comptable

‘ﬁa Le SEDIF anticipe I'acquisition finale par des
ts é és au i ire

* Durées indicatives pour illustrer le schéma de financement.

Amortissement
des unités par le SEDIF

Renouvellement périodique
des éléments filtrants
Colts d'exploitation

des installations

Le SEDIF continue de porter
le financement des unités

(intéréts, remboursement du capital
emprunté)




UNE STRATEGIE DE FINANCEMENT AU SERVICE DU PROJET

* Le refus d’'une financiarisation de I'eau, bien public

« Appui sur la capacité d'autofinancement du SEDIF, autrement dit sur son épargne propre
» Recours a I'effet de levier constitué par I'emprunt aupres de partenaires institutionnels publics

* Une trajectoire qui ne préempte pas l'avenir

« Une capacité de désendettement maintenue en dessous de 10 ans
* Un ratio de couverture du service de la dette soutenable

* L'augmentation maitrisée du prix de I'eau

* La part syndicale sur le tarif de I'eau désormais indexée sur l'inflation
« L'augmentation sera progressive pour en atténuer les effets sur les usagers




L'IMPACT ESTIME SUR LE PRIX DE L'EAU

Impact envisagé sur la part eau potable de la facture :

LE PRIX DE L'EAU AU 1%® JANVIER 2024

+ 4 € ligace projet par mois et par foyer hors inflation

SUR LA BASE D'UNE CONSOMMATION STANDARD DE 120 M® PAR AN

™ Bénéfices liés a I'adoucissement de I'eau :
S '
s € i (Seine Gr::::ls?::, r:;i::::e:mu S!in.e 6 a 1 O € pa r mo I s et pa r foyer
TTC/M’ Normandie, Vo:;::v;g.:hlu de France)
ur 1 000 litres d’eav i 4 art Eau potable : ” "
p.— {n:m:nfmlnf?:m::ii) g’)pf Ene rgle
= 50,04 € / mois S5 EHTL |
pour un ménage moyen
Part Assainissemen
............. -’ (collecte et :mllnmn des 'uu: usées)
2,46 €H.T.

Seule la part Eau potable reléve de la responsabilité du SEDIF

Source: Etude In Extenso Innovation Croissance pour le SEDIF —
2023 (en cours d’actualisation par 'TENSAE)
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REVISION DES ETUDES D'IMPACTS

Le SEDIF a lancé deux nouvelles études pour évaluer les impacts pour les usagers

. . Organisme composeé de plus de 200 membres issus du
Institut National
@ de 'Economie

Circulaire

secteur public, privé et associatif ayant pour objectif la
promotion et développement de I'économie circulaire

Ecole nationale de la statistique et de 'administration
économique : référence en statistique et science des
données, économie et sociologie quantitatives, finance

Etudes en cours : résultats attendus début décembre 2024
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ACCEPTATION DU PROJET PAR LES USAGERS (base plus de 4 400 usagers)

» 80% des usagers pensent que |'eau du robinet peut étre bue tous les jours

« 72% la boivent régulierement... 28% sont a convaincre

> 35% répondent qu’elle est trop calcaire
> 33% qu’elle a mauvais gout
> 29% qu'ils n'ont pas confiance

* 94% jugent le projet d'amélioration de I'eau pertinent

> 24% mieux pour la qualité, le goit, I'odeur
» 20% mieux pour la santé, la peau
> 16% une eau moins calcaire

70% des usagers acceptent 'augmentation de prix de 15€ / an / personne
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LA CONCERTATION CONTINUE

Poursuite et renforcement des actions vers le grand public avec une emphase sur
I'habitat collectif

Lancement des commissions locales d’information sur la production d’eau
potable (CLIPEP) :

» Informer localement les parties prenantes du territoire sur le projet (et plus globalement sur
I'eau du robinet) jusqu'a sa mise en ceuvre

= 1 CLIPEP par usine et par an

= Un projet de reglement intérieur soumis a I'approbation du Comité syndical du SEDIF
(le 19 décembre 2024)

= Différents colleges (les élus, les experts, associations de protection de |'environnement,
association locale de consommateurs, association de quartier, représentant des acteurs
économiques locaux, bailleurs, etc.)

Meéry-sur-Oise au S1 2025 | Choisy-le-Roi et Neuilly-sur-Marne S2 2025

43 | Réunion de lancement de la concertation continue — 13 novembre 2024



44 Réunion de lancement de la concertation continue — 13 novembre 2024



45 Réunion de lancement de la concertation continue — 13 novembre 2024



